
国内代理店在庫発注 
製品取り扱い・返品等について

〇商品ご購入の際、必ずお読みください
GILDAN、American Apparel、COMFORT COLORS他 国内代理店在庫発注の商品は代引き発送不可。

商品は、サイズ、色調（色ブレ）、素材感（生地感）、縫製（ステッチ等）、商品の仕様に個体差がござ
います。
また、複数の国（工場）で生産されているため、同一カラー・サイズにおいても原産国が混在いたしま
す。
出荷時に上記個体差や原産国の確認・選別はできませんので、あらかじめご了承の上、ご購入をお願いい
たします。

〇製品取扱注意点
染料の性質上、摩擦や汗などによって色移りする場合がございます。
洗濯の際には色落ちにご注意いただき、淡色・白ものとは必ず分けて洗ってください。

〇商品の交換、返品について
弊社では良品・不良品に関わらず、加工処理（プリント、ネームの付け替え、染色、刺繍等）後の商品の
返品、交換はお受けしておりません。
なお、不良品のご報告は商品到着後、2週間以内にご連絡いただきますようお願いいたします。

また、入り不足等のご連絡につきましても商品到着後、2週間以内にお願いいたします。
期限以降につきましては、対応いたし兼ねますのでご了承ください。

不良品交換、入り不足等に関しましては、営業担当またはGILDAN発注担当までメールにてご連絡をお願
いいたします。


